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2 VORAUSSETZUNG ZUR NUTZUNG DES CAMPUS WLAN (HFG-
HOTSPOT)

Zur Nutzung des Campus WLAN der HfG ist ein Endgerat mit aktuellem macOS bzw. iOS
Betriebssystem Voraussetzung. Bitte installieren Sie das aktuellste Betriebssystem des jeweiligen
Endgerates, bevor Sie sich mit dem Campus WLAN verbinden, um Probleme beim Login zu
vermeiden.

Sollte es beim Verbinden mit dem Campus WLAN HfG-Hotspot zu Problemen kommen, dann |6schen
Sie als erstes alle gespeicherten WLAN Profile auf ihren Endgerdten (Macbook(Pro), iPhone und
iPad).

Durch mehrfach wiederholtes anmelden mit falschen Benutzerdaten, (Benutzername oder Passwort),
wird ihr Zugang flr einen gewissen Zeitraum aus Sicherheitsgriinden gesperrt.

Wichtig: In der Sperrzeit ist auch kein Login in Mattermost moglich.

Sollten Sie ihr WLAN Passwort nicht mehr wissen, dann melden Sie sich bitte in der IT-Abteilung.
Senden Sie uns ein Ticket per Email an: it-support@hfg-offenbach.de.

Bitte teilen Sie uns in ihrer Email ihre Matrikelnummer mit, um ihnen schnellstmdglich helfen zu
kénnen.


mailto:it-support@hfg-offenbach.de

3 LOSCHEN EINES GESPEICHERTEN WLAN PROFILS (HFG-
HOTSPOT)

3.1 LOScCHEN DES WLAN PROFILS AUF EINEM MACBOOK(PRO)

|0 Systemeinstellungen
| < > || Alle einblenden | Q

69 e Zum Loschen des WLAN
Profils auf einem
MacBook(Pro), klicken Sie

Em g E E L’] - @ E links oben auf das , Apfel-

| i Schreibtisch & k Mission Sprach i i ligh i A
NI bt . el A T o (emeee Symbol“ und klicken dann
auf ,Systemeinstellungen”.
Monitre  Energle  Tamtatw  Mms  Tracpad Drckerd  Ton ¢ Inder Systemeinstellung,
sparen Scanner

klicken Sie auf ,,Netzwerk”.

’
B ©® v
iCloud Internet- Netzwerk Bluetooth Freigaben
SCCOUNtS
(%] < i Netzwerk Q e Inden

B Netzwerkeinstellungen,
klicken Sie auf der linken

WLAN
Status: Verbunden WLAN deaktivieren Seitenleiste auf ,WLAN"

SWLAN" ist mit verbunden und hat
e P-Acresse und dann

NereTnee oo B auf ,Weitere Optionen”

Umgebung: Automatisch

Auf neue Netzwerke hinweisen

Bekannte Netzwerke werden automatisch verbunden.
Falls kein bekanntes Netzwerk vorhanden ist, miissen Sie
manuell ein Netzwerk auswahlen.

WuM-Smlus in der

Weitere Optionen ... ?
+ | — |~ Mereniileiste anzeigen P




WLAN

Bevorzugte Netzwerke:

Netzwerkname Sicherheit

HfG-Hotspot

ﬁ Klicke das Netzwerk "HfG-Hotspot" an

+ D Bewegen Sie die Netzwerke in Ihre bevorzugte Reihenfolge
Klicke auf das "Minus-Zeichen" um das Netzwerk zu |
Alle Netzwerke merken, mit denen dieser Computer verbunden war

Administratorautorisierung erforderlich flr:
Anlegen von ,Computer-zu-Computer"-Netzwerken

Netzwerkwechsel
WLAN-Aktivierung oder -Deaktivierung

WLAN-Adresse:

Abbrechen

ULl TCP/P  DNS  WINS 802.1X Proxies Hardware

dschen

OK

In den weiteren Optionen
werden Ihnen alle
gespeicherten WLAN
Profile (,,Bevorzugte
Netzwerke”) angezeigt.

Klicken Sie auf das
gespeicherte WLAN Profil
,»HfG-Hotspot“ und dann
auf das ,,Minus” Zeichen
zum Léschen des HfG-
Hotspot Profils.

AbschlieBend klicken Sie
auf ,0K“ um die ,,Weiteren
Optionen” wieder zu
verlassen.



3.2 LOSCHEN DES WLAN PROFILS AUF EINEM IPAD UND IPHONE

Kamera Karten

s

Wallet Notizen

=,

Podcasts Spotify

Einstellungen

Apple-10, iCloud, iTunes & App Stone

Flugmoduss

E WLAN

B Bluetooth

Zurlick WLAN

WLAN O

a= '\‘

NETZWERK WAHLEN
HfG-Hotspot = (1)
Anderes ... T
Auf Netze hinweisen [ ‘LJ

Bekannte Netzwerke werden automatisch
verbunden. Falls kein bekanntes Netzwerk
vorhanden ist, miissen Sie manuell ein
Netzwerk auswéhlen.

e Zum Loschen des WLAN Profils des ,HfG-
Hotspots” auf einem iPad oder iPhone,
tippen Sie auf dem Homescreen auf das
Symbol , Einstellungen”.

e In den Einstellungen, sehen Sie mehrere
Menilpunkte aufgelistet. Hier tippen Sie
,WLAN“ an.

e |n der WLAN Netzwerkverwaltung,

tippen Sie das blau umkreiste ,,i” an,
neben dem Namen des WLAN
Netzwerkwerkes (HfG-Hotspot).



{WLAN HfG-Hotspot

Mit diesem MNetzwerk verbinden

I Dieses Metzwerk ignorieren I—:__-“"_::

Autom. verbinden .\_/I
|PVA-ADRESSE

IP kenfigurieren Automatisch
DNS

DNS konfigurieren Automatisch
HTTP-PROXY

Proxy kanfigurieren Aus

In dem gespeicherten WLAN Profil des
HfG-Hotspots tippen Sie auf , Dieses
Netzwerk ignorieren”, und bestéatigen
dann nochmals, das das Netzwerk
ignoriert werden soll.

Durch diesen Vorgang wurde das
gespeicherte WLAN Netzwerk Profil des
HfG-Hotspots geldscht.



4 VERBINDEN MIT DEM CAMPUS WLAN (HFG-HOTSPOT)

4.1 WLAN-VERBINDUNG HERSTELLEN AUF EINEM MACBOOK(PRO)

100 % @®) Mi. 09:41 Max Mustermann Q= e Klicken Sie auf das WLAN-
Symbol
WLAN deaktivieren = ..
( oder ) in der
v HfG-Hotspot = Menlileiste.
Home 8 F e Wenn WLAN deaktiviert ist,

wahlen Sie ,WLAN aktivieren”
aus.

e Waihlen Sie den HfG-Hotspot in
der Liste der angezeigten
WLAN Netzwerke aus.

Mit anderem Netzwerk verbinden ...
MNetzwerk anlegen ...
Systemeinstellung ,Netzwerk" &ffnen ...

e Zum Anmelden am HfG-
Hotspot geben Sie ihre UPN

==y Das WLAN-Netzwerk "HfG-Hotspot" benétigt

%\) ihre Anmeldedaten. (Email-Adresse der HfG) in
b das leere Feld neben dem
Benutzernamen und ihr
Benutzername: WLAN Passwort ein.

Passwort: |sessssses|

e Das WLAN Passwort haben
Sie von der IT-Abteilung
Ubermittelt bekommen.

- Sollten Sie dieses nicht

’ Abbrechen wissen, kénnen Sie es erneut

bei der IT-Abteilung erfragen.

Passwort einblenden
Dieses Netzwerk merken



4.2 WLAN VERBINDUNG HERSTELLEN AUF EINEM IPHONE UND IPAD

e Zum Herstellen einer WLAN Verbindung
tippen Sie auf dem Homescreen auf das
Symbol , Einstellungen®, und wahlen im
nachfolgenden Meni, den Menilpunkt
»WLAN“ aus.

Uhr Wetter Wallet Notizen

O.Tf

FaceTime Podcasts

e Tippen Sie den Menipunkt ,,WLAN“ an.
Einstellungen

Apphe=10, Cloud, (Tunes & App Stone

Flugmuoduss

E WLAMN
B Bluetooth

Zuriick WLAN e In der WLAN Netzwerkverwaltung,
tippen Sie den HfG-Hotspot an, um sich
] mit diesem zu verbinden.
WLAN @

NETZWERK WAHLEN ...
HfG-Hotspot et = (]

Anderes ...

Auf Netze hinweisen




allo2-de LTE 14:42

7 @64%C )

Passwort eingeben fiir ,HfG-Hotspot”

Abbrechen Passwort

Benutzername

Passwort eeesssesss

? Passworter

#i= ? ]
r
ABC Leerzeichen
Abbrechen Zertifikat

Nicht vertrauenswiirdig

Giltig bis 12.09.21, 16:30:07

Weitere Details

Verbinden

Vertrauen

controller-master.it.hfg-offenba...
Ausgestellt von DFN-Verein Global Iss...

Tippen Sie ihren UPN (Email-Adresse der
HfG) in das leere Feld neben dem
Benutzernamen ein, und ihr WLAN
Passwort.

Das WLAN Passwort haben Sie von der
IT-Abteilung Gbermittelt bekommen.
Sollten Sie dieses nicht wissen, kdnnen
Sie es erneut bei der IT-Abteilung
erfragen.

Tippen Sie auf Verbinden.

Sollten Sie eine Zertifikatswarnung
erhalten, dann tippen Sie bitte auf
,Vertrauen”.

Die Verbindung zum WLAN wurde
hergestellt.
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